英美 大 学 ChatGPT 使 用 规定 对 我 国 高 校 图 书馆 的 启示 * 
ETE HRA’ 
安徽 大 学 管理 学 院 ， 合 肥 ，230601 

WE: [目的 /意义 ] 人 工 智能 时 代 ， 以 ChatGPT 为 代表 的 人 工 智能 蕴含 着 巨大 的 生产 力 
和 价值 , 但 同时 也 带 来 了 学 术 不 端 、 隐 私 安全 、 知识 产 权 等 风险 。 探索 分 析 英 美 高 校 Chat GPT 
使 用 规定 ， 对 我 国 高 校 ChatGPT 使 用 规定 的 出 台 具 有 一 定 参考 和 借鉴 意义 。 [方法 /过 程 ] 本 
文采 用 扎根 理论 研究 方法 , 借助 NVivol2. 0 软件 , 对 8 份 英美 高 校 ChatGPT 使 用 规定 的 政策 
文本 进行 编码 分 析 ， 并 初步 构建 了 高 校 ChatGPT 使 用 规定 理论 模型 。[ 结 果 / 结 论 ] 研 究 结果 
发 现 ， 高 校 ChatGPT 使 用 规定 包括 : 总 体 规则 及 范围 界定 、 学 术 使 用 规范 、 教 学 使 用 规范 。 
HP, 总体 规则 及 范围 界定 是 高 校 ChatGPT 使 用 规定 的 基础 ， 学 术 使 用 规范 是 高 校 ChatGPT 
使 用 规定 的 保障 ， 教 学 使 用 规范 是 高 校 ChatGPT 使 用 规定 的 根本 。 并 根据 英美 高 校 ChatGPT 
使 用 实践 , 据 此 思考 这 对 于 我 国 高 校 图 书馆 引入 ChatGPT 应 用 和 组 织 制定 高 校 ChatGPT 使 用 
规定 的 启示 。 

Kei: 人 工 智 能 生成 内 容 ，AIGC，ChatGPT， 高 校 图 书馆 ， 智 慧 图 书馆 
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1 引言 


自 2022 年 11 月 ChatGPT 推出 之 后 , 人工 智 能 生成 内 容 和 GPT 技术 的 应 用 风靡 全 球 , 正在 推 
动 着 各 行 各 业 的 变革 , 同时 也 促进 了 数字 经 济 下 新 形态 和 新 产业 链 的 生成 , 新 一 轮 科技 革命 
和 产业 革命 如 约 而 至 。ChatGPT 聊天 机 器 人 作为 人 工 智 能 生成 内 容 的 主要 代表 ， 能够 根据 用 
户 的 指令 生成 论文 、 写 代码 、 创 作 诗 歌 和 小 说 、 回 答 问题 等 ， 并 可 以 根据 上 下 文理 解 ， 支 持 
多 轮 对 话 ， 深 受用 户 青睐 。 且 随 着 GPT 技术 的 不 断 升级 完善 ，GPT4. 0 模型 规模 更 大 、 生 成 
的 回答 更 连贯 准确 、 更 能 理解 用 户 意图 等 , 用 户 通 过 ChatGPT 可 以 直接 获取 想 要 的 答案 而 非 
筛选 检索 结果 ， 极 大 地 提升 了 检索 效率 和 检索 体验 。 这 对 于 搜索 引擎 无 疑 是 巨大 冲击 ，2023 
年 3 月 16 日， 百度 推出 大 语言 模型 “ 文 心 一 言 ”"。5 月 11 日 ， 谷 歌 发 布 了 第 二 代 大 语言 
模型 PaLM2 和 基于 PaLM2 升级 而 来 的 生成 式 AI Bard， 并 将 生成 式 AI 整合 到 谷歌 搜索 中 ”。 
5 月 24 日 , 微软 宣布 将 ChatGPT 插件 功能 引入 到 新 Bing 搜索 中 , 同时 让 Bing 成 为 ChatGPT 
Plus 的 默认 搜索 引 警 ”。 无 论 是 百度 ,还 是 微软 和 谷歌 都 在 积极 应 对 这 一 挑战 ,来 促进 自身 
变革 发 展 。 但 与 此 同时 ，ChatGPT 带 来 的 问题 也 不 容 忽视 ， 像 数据 偏见 、 隐 私 泄露 、 知 识 产 
权 风 险 、 学 术 不 端 等 等 。 据 一 项 对 美国 当前 大 学 的 1000 名 学 生 调 研 显 示 ， 近 三 分 之 一 的 学 
生 表 示 他 们 已 经 使 用 ChatGPT 完成 了 大 学 写作 任务 , 其 中 近 三 分 之 二 的 学 生 称 他 们 在 50% 或 
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人 工 智能 技术 的 普及 大 大 提高 了 学 术 不 端 行 为 的 概率 ”。 为 此 ， 国 
ChatGPT 使 用 指南 或 者 专门 政策 ， 来 应 对 


更 多 的 任务 中 使 月 
这 就 不 可 避免 


评估 、 学 术 创作 、 学 科 玫 
使 用 指南 或 者 专门 政策 ， 以 期 为 全 体 教 职 了 
而 在 国内 ,目前 也 有 大 量 学 生 使 月 


也 涉及 学 术 诚信 


多 出 版 机 构 纷纷 


8 台 了 对 应 的 AI 政策 ， 来 应 对 投稿 者 使 月 
或 将 AI 作为 合 著者 等 学 术 不 端 问题 。 如 教育 领域 的 《天 津 师 


教 职 工 和 学 生 使 月 


了 它 ”。 甚 至 有 学 者 测试 显示 ，ChatGPT 可 以 通过 法 律 、 
、 知 识 产 权 风 险 等 问题 。 这 弛 


医学 和 商学 院 的 
起 了 教育 工作 者 和 高 校 的 


外 各 大 高 校 开 始 纷纷 出 台 


H ChatGPT 进行 课程 作业 、 考 试 、 
究 等 问题 ,并 根据 ChatGPT 的 发 展 情况 和 学 校 现状 , 不 断 更 新 ChatGPT 
[和 学 生 提 供 最 新 的 建议 和 指导 。 

日 ChatGPT 完成 课程 作业 、 论 文 写 作 、 生 成 问卷 等 。 许 
HERR AI 生成 论文 全 部 或 部 分 ， 
范 大 学 学 报 ( 基础 教育 版 )》"、 


《暨南 学 报 ( 哲学 社会 科学 版 )》”、 图 书 情报 领域 的 《图 书 情报 工作 》” 等。 但 整体 上 而 言 ， 


国内 尚未 有 高 校 
过 了 《生成 式 人 工 智 能 服务 管理 
的 创新 应 用 ， 同 时 也 明确 了 健康 使 用 生成 式 人 工 智能 的 规范 。 
规定 的 制定 提供 了 法 律 政策 指导 ， 也 为 高 校 图 书馆 ChatGPT 研究 提供 了 宏观 导向 。 

H ChatGPT 火爆 出 圈 后 , 各 行 各 业 都 开始 了 ChatGPT 的 应 用 下 


HG ChatGPT 使 月 


政策 。2023 年 5 月 23 日, RE 
暂行 办 法 》， 该 办 法 鼓励 生成 式 人 工 智能 在 各 行业 、 各 领域 


国家 互联 网 信息 办 公 室 通 


这 为 我 国 高 校 ChatGPT 使 用 


究 , 图 书 情报 领域 也 首 当 


其 冲 。 目前 图 书 情报 领域 学 者 对 高 校 图 书馆 ChatGPT 的 看 


书馆 的 影响 ， 及 ChatGPT 在 智慧 图 书馆 的 应 用 ， 


调研 国内 外 图 书馆 行业 对 ChatGPT 的 应 对 


究 , 主要 集中 在 ChatGPT 对 智慧 图 
日 以 理论 研究 居多 。 李 书 宁 等 〈2023) 通过 
反馈， 从 图 书馆 管理 、 E 
能 咨询 、 知 识 服务 等 分 析 ChatGPT 对 图 书馆 行业 的 机 遇 和 挑战 [ 
和 挑 两 个 维度 分 析 ChatGPT 应 用 图 书馆 的 可 能 性 ， 并 提出 从 机 制 
来 促进 ChatGPT 4 


0] 


g 


资源 组 织 、 信 息 素 养 、 
o JAM (2023) 则 从 机 遇 
、 模 式 、 保 障 体系 等 方面 


E 图 书馆 科学 规范 使 用 六。Chen (2023) 认为 ChatGPT 可 以 与 图 书馆 系统 


平台 集成 ， 用 户 通过 ChatGPT 可 以 查询 到 图 书馆 目录 ， 进 而 查找 到 特定 书籍 ”。Leo S. Lo 


(2023) 则 认为 将 CLEAR 框架 整合 到 信 


息 素养 教学 中 ， 学 术 图 书馆 员 可 以 赋予 学 生 在 


ChatGPT 时 代 具 备 批判 性 思维 技能 ,并 适应 高 等 教育 中 迅速 发 展 的 人 工 智能 环境 "。 张 智 雄 
等 (2023) 提出 从 智能 管理 系统 、 


擎 等 6 个 方面 探索 


智能 检索 系统 、 智 能 推荐 系统 、 智 能 问答 系统 和 智能 搜索 引 
?下 图 书馆 应 用 ChatGPT 的 创新 实践 5 。 郭 】 


亚军 等 (2023 ) 探 索 了 ChatGPT 


赋 能 图 书馆 智慧 服务 ”“、 图 书馆 虚拟 数字 人 、 图 书馆 知识 服务 ”的 应 用 场景 、 路 径 。 吴 若 


航 等 2023) 提出 图 书馆 应 从 服务 观念 转变 、 服 务 队伍 建设 、 上 月 


有 务 机 制 优化 以 及 服务 安全 保 


障 等 方面 规划 应 对 ChatGPT 热潮 的 发 展 策略 。 但 是 图 书馆 在 应 用 ChatGPT 的 时 候 , 要 考 


虑 其 技术 的 局 限 性 和 安全 风险 ， 并 采取 一 定 防 范 措施 。 在 实证 下 


= 


完 方面 ， 也 有 学 者 以 图 书 


馆 学 领域 为 例 , 对 AI 生成 与 学 者 撰写 中 文 论文 摘要 的 检测 与 差异 性 进行 分 析 比 较 , 发 现 AL 


生成 的 摘要 呈现 日 


而 学 者 撰写 的 摘要 则 具有 显著 的 个 性 


se rea FA) [i] st tA 


FE, 具 有 较 强 的 写作 人 逻辑 性 ， 并 惯用 归纳 总 结 等 学 术 话 语 体 系 ; 
化 差异 ,使 用 凸显 实际 含义 的 搭配 较 多 ,并 常用 与 国家 政 


策 密切 相关 的 词语 ”。 不 难 发 现 ， 目 前 图 书 情报 领域 关于 ChatGPT 对 智慧 图 书馆 的 影响 和 


应 用 研究 已 经 取得 了 较 丰 硕 的 成 果 ， 但 是 研究 的 主体 多 为 “智慧 图 书馆 ”， 而 非 “ 高 校 图 书 
馆 ?”， 有 具体 到 不 同类 型 图 书馆 。 故 本 文 从 高 校 图 书馆 这 一 主体 出 发 ， 通 过 调研 英美 高 校 
ChatGPT 使 用 规定 ， 收 集 其 相关 指南 和 专门 政策 ， 经 梳理 后 ， 采 取 扎 根 理论 方法 ， 借 助 
NVivol2.0 软件 ,对 文本 进行 质 性 分 析 , 以 期 对 我 国 高 校 图 书馆 引入 ChatGPT 和 参与 ChatGPT 
使 用 指南 的 制定 提供 借鉴 和 参考 方 癌 。 


2 英美 大 学 ChatGPT 使 用 规定 的 分 析 


2.1 研究 设计 


2. 11 研究 方法 及 思路 

质 性 研究 是 一 种 在 自然 情境 中 收集 各 种 质 性 资料 , 运用 现象 学 、 阐 释 学 的 理论 和 方法 对 
社会 现象 进行 整体 性 探究 、 通 过 归纳 演绎 构建 理论 的 研究 方法 。 扎根 理论 是 一 种 科学 的 定 
性 研究 方法 ， 能 够 从 资料 中 提取 核心 概念 ， 通 过 归纳 概念 之 间 的 联系 建立 理论 ， 从 而 揭示 某 
种 现象 。 近 些 年 来 ,扎根 理论 在 图 书 情报 领域 的 应 用 较 普 遍 ， 并 被 证 明 是 一 种 可 靠 且 富有 
成 效 的 数据 处 理 和 分 析 方 法 ”。 鉴 于 目前 国内 外 高 校 出 台 ChatGPT 使 用 规定 政策 相对 较 少 ， 
且 尚 未 有 学 者 对 其 进行 系统 整理 分 析 并 建构 理论 ， 故 本 文采 用 扎根 理论 对 英美 高 校 ChatGPT 
区 用 规定 进行 理论 框架 的 建构 是 合适 且 必 要 的 ， 通 过 借助 NVivo12. 0 软件， 对 收集 到 的 12 
份 英美 高 校 ChatGPT 使 用 规定 文本 进行 编码 分 析 , 并 随机 保留 4 份 用 以 进行 理论 饱和 度 检验 。 
主要 研究 思路 是 : 通过 对 英美 高 校 ChatGPT 使 用 规定 政策 文本 进行 开放 式 编码 、 主 轴 式 编码 
和 选择 性 编码 ， 来 探索 英美 高 校 出 台 ChatGPT 使 用 规定 的 共性 和 个 性 因素 ， 建 构 ChatGPT 
使 用 规定 理论 模型 ， 并 结合 具体 调研 过 程 中 的 发 现 ， 来 思考 对 我 国 高 校 图 书馆 引入 ChatGPT 
和 制定 ChatGPT 使 用 规定 的 借鉴 意义 。 具 体 研究 流程 则 是 遵循 ;编码 分 析 - 建 立 初 步 理论 - 
理论 饱和 度 检验 -建构 理论 模型 -对 我 国 高 校 图 书馆 的 启示 。 
2. 12 数据 收集 与 处 理 

笔者 通过 必 应 检索 , 查询 目前 高 校 最 新 出 台 的 ChatGPT 使 用 规定 , 并 进入 各 大 高 校 官网 
检索 并 下 载 最 新 的 ChatGPT 使 用 规定 的 原始 文本 , 对 全 文 进行 阅读 并 逐一 翻译 成 中 文 , 翻译 
的 过 程 中 反复 校对 ， 防 止 遗 漏 重要 信息 点 , 之 后 按照 高 校 分 别 整 理 成 文档 ， 并 仔细 核对 是 否 
有 遗漏 。 根据 检索 的 结果 发 现 ， 国 外 高 校 ChatGPT 使 用 规定 的 出 台 主要 集中 在 英美 国家 ， 其 
他 高 校 更 多 的 是 以 新 闻 、 邮 件 和 博客 的 形式 来 发 布 对 ChatGPT 使 用 的 态度 和 建议 ; 且 整 体 上 
英美 高 校 出 台 的 ChatGPT 使 用 规定 时 间 相 对 较 早 ， 故 本 研究 从 英美 高 校 切 入 。 共 检索 到 17 
份 资料 ， 其 中 英国 5 份 ， 美 国 10 份 ， 按 照 2023 U. S. News AKHERA”, DRHE 
靠 后 的 英美 高 校 ; 并 考虑 到 政策 的 准确 度 和 相关 度 ， 剔 除 部 分 相关 性 较 弱 的 政策 文本 ， 总 共 


3 份 ， 最 终 得 到 12 份 资料 。 


表 1 英美 高 校 出 台 ChatGPT 使 用 规定 的 统计 表 
序号 高 校 主题 发 布 时 间 
Stanford Generative Al Policy Guidance 
1 University 生成 式 人 工 智 能 政策 指导 2023 年 2 月 
斯 坦 福 大 学 
Princeton Guidance on AI/ChatGPT 
2 University AI/ChatGPT 使 用 指南 2023 年 1 月 
普林斯顿 大 当 
University of Instructor Guidelines for Student Use of Generative 
Southern Artificial Intelligence for Academic Work 
3 California 教师 指南 : 学 生 使 用 生成 式 人 工 智能 完成 学 术 工 作 的 使 用 | 2023 年 2 月 
南 加 州 大 学 准则 “ 
University of 
Northwestern 一 Al, ChatGPT, and the Library 
4 St. Paul 人 工 智能 、ChatGPT 和 图 书馆 2023 年 5 月 
西北 大 学 -圣保罗 
分 校 
Brandeis chatGPT and AI: Preliminary guidelines 
5 university ChatGPT 和 人 工 智能 ， 初 步 指南 2023 年 2 月 
布 兰 迪 斯 大 委 
University of 
California, Los Teaching Guidance for ChatGPT and Related AI 
6 Angeles Developments 2023 年 3 月 
加 州 大 学 洛杉矶 分 ChatGPT 和 相关 人 工 智能 发 展 的 教学 指导 
校 
T Yale University AI Guidance 
耶鲁 大 学 AI He 2023 年 2 月 
University of Guidance for students on the use of Generative Al 
8 Edinburgh (such as ChatGPT) 2023 年 3 月 
爱丁堡 大 学 关于 使 用 生成 式 AI (如 ChatGPT) 的 学 生 指 导 ，” 
Oxford Brookes Chat GPT guidance 
9 University ChatGPT 指南 2023 年 1 月 
牛津 布鲁克 斯 大 学 
Imperial College Conversational Al Tools Guidance 
10 London 对 话 式 人 工 智能 工具 指南 2023 年 3 月 
帝国 理工 学 院 
University of Using generative Artificial Intelligence (AI) tools 
11 Exeter such as ChatGPT in academic work 2023 年 6 H 
埃 克 塞 特 大 学 在 学 术 工作 中 使 用 生成 式 人 工 智能 (AD 工具 ， 如 
ChatGPT 
University Al, education and assessment: staff briefing #1 
12 College London AI、 教 育 和 评估 :教职员 工 简报 第 一 期 2023 年 2 月 
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伦敦 大 学 学 院 Engaging with AI in your education and assessment 


在 教育 和 评估 中 使 用 人 工 智能 的 参与 


2.2 研究 过 程 


2. 21 开放 式 编码 

编码 是 搜集 数据 和 生成 理论 之 间 的 关键 环节 , 通过 对 原始 资料 进行 逐 句 和 逐 行 编码 ,可 
以 从 中 发 现 概念 类 属 ， 对 类 属 进行 命名 、 整 合 以 及 确定 类 属 的 属性 和 维度 ， 从 而 为 下 一 步 构 
建 理论 莫 定 基础 ”。 本 研究 随机 从 12 份 原始 资料 中 抽取 8 份 ， 导 入 NVivol2. 0 软件 中 ， 并 
毫 无 预 设 地 自 上 而 下 、 逐 字 逐 句 对 资料 进行 概念 提炼 、 总 结 归 纳 ， 完 成 材料 的 概念 化 和 范畴 
化 。 通过 对 编码 材料 反复 逐 句 阅读 、 分 类 、 对 比 、 合并, 确保 阅读 过 程 中 任何 文字 毫 无 遗漏， 
最 终 开 放 式 编码 中 共 得 到 162 个 初始 概念 ，18 个 基本 范畴 ， 共 194 个 参考 点 。 鉴 于 文章 篇 
幅 有 限 ， 故 只 放 部 分 开放 式 编码 过 程 ， 开 放 式 编码 结果 全 部 展示 ， 有 具体 见 表 2、 表 3。 
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表 2 部 分 开放 式 编 码 过 程 


原始 语句 《初始 概念 ) 


范畴 化 


ChatGPT 是 一 款 基 于 0penAI 公司 的 专 有 大 型 语言 模型 GPT-3 构建 的 用 户 
友好 型 聊天 机 器 人 式 Web TA. GPT 代表 “生成 式 预 训练 转换 器 ”， 指 的 
是 其 输出 的 创建 方式 ， 训 练 前 的 方式 以 及 使 用 的 机 器 学 习 模 型 类 型 。 
(a99Chatgpt 和 GPT 是 什么 ) 
AI 模型 强大 ， 可 以 是 检验 你 写作 质量 、 推 动 新 思路 或 生成 针对 复杂 主题 
的 简单 解释 以 支持 学 习 的 有 效 方式 。(a68 支持 学 习 的 有 效 方式 ) 

人 工 智 能 工具 不 知道 它们 所 生成 内 容 的 含义 ， 需 要 经 过 知识 渊博 的 人 类 
HITRE GU ES VEIL) (al8 不 理解 生成 内 容 ) 

请 注意 ，AI 工具 并 不 总 是 输出 准确 的 信息 ， 因 此 您 应 该 验证 您 计划 在 学 
术 工 作 中 使 用 的 任何 内 容 。 此 外 ， 您 使 用 像 ChatGPT 这 样 的 AI 工具 生成 
的 任何 内 容 都 需要 适应 并 进行 批判 性 分 析 。(a6 批判 分 析 AI 生成 内 容 ) 
请 在 声明 中 包含 反映 您 使 用 AI 工具 的 内 容 : 我 承认 使 用 (插入 AI 工具 
的 名 称 和 和 链接) 进行 背景 研究 和 独立 学 习 材 料 的 生成 。 我 确认 没有 由 AL 
成 的 内 容 呈 现 为 我 的 作品 。 或 我 承认 使 用 〈 插 入 AI 工具 的 名 称 和 链接 ) 
成 我 已 调整 并 包含 在 我 的 最 终 评 估 中 的 材料 。 我 确认 没有 由 AI 生 
成 的 内 容 呈 现 为 我 的 作品 。(a7 承认 使 用 AI 的 格式 与 内 容 ) 
你 必须 描述 信息 或 材料 是 如 何 生 成 的 (包括 你 使 用 的 提示 )， 输 出 是 什么 
以 及 你 如 何 修改 了 输出 。 根 据 使 用 的 性 质 ， 你 应 该 使 用 以 下 格式 的 措辞 : 
以 下 提示 被 输入 到 《AI 系统 > 中 《 列 出 提示 >》 获得 的 输出 结果 为 : 

“粘贴 AI 系统 生成 的 输出 > 输出 结果 被 我 以 以 下 方式 更 改 : 

《解释 采取 的 行动 > (a136 描述 AI 生成 过 程 的 格式 ) 

许多 引用 风格 尚未 发 布 有 关 如 何 引 用 ChatGPT 或 类 似 生成 式 AI 的 指南 。 

于 ChatGPT 和 类 似 工具 从 中 召回 的 内 容 不 能 由 其 他 人 复制 ， 也 不 能 链接 
到 ， 因 此 我 们 建议 您 与 个 人 通信 或 通讯 相同 的 方式 引用 生成 式 AI (例如 
ChatGPT 或 类 似 的 工具 ) 的 输出 。(ag9 引用 AI 的 格式 与 内 容 ) 

学 术 不 端 行为 是 指 在 任何 大 学 评估 中 使 用 不 公平 手段 。 行 为 的 例子 包括 

〈 但 不 限于 ) 抄袭 ， 自 我 抄袭 〈 即 在 同一 所 或 不 同 的 机 构 提 交 相 同 的 作品 )， 
串通 人 作弊， 伪造， 欺骗， 伪造 身 份 〈 即 冒充 另 一 个 学 生 或 允许 他 人 在 评估 
中 冒充 学 生 )。(al4 学 术 不 端 是 什么 ) 
请 注意 ， 如 果 你 使 用 人 工 智能 工具 (如 ChatGPT 或 其 他 ) 生成 作业 《或 作 
业 的 一 部 分 )， 并 将 其 提交 为 自己 的 作品 ， 这 将 被 视 为 学 术 不 端 行为 ， 并 将 
受到 相应 处 理 。(A13 使 用 人 工 智能 工具 生成 作业 提交 ) 

如 果 教 学 人 员 怀 疑 你 试图 将 人 工 智 能 生成 的 输出 作为 你 自己 的 作品 提交 ， 
则 适用 于 《学 术 手 册 》(9. 2. 1 g、h 和 m) 的 规定 。 你 很 可 能 会 被 邀请 
参加 一 次 调查 性 的 面试 ， 以 探讨 你 的 作品 的 作者 身份 。 

(a135 调查 学 术 不 端 行为 ) 


= 


= 


î ur 


Al 定义 


A4 注意 


AD 承认 说 明 


A6 使 用 说 明 


A7 引用 说 明 


A8 学 术 不 端 定义 


A9 构成 学 术 不 端 情况 


A10 学 术 不 端 处 理 
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表 3 开放 式 编码 结果 


基本 范畴 初始 概念 

Al 定义 a80Chatgpt 是 什么 和 功能 ;a99ChatGPT 和 GPT 是 什么 

A2 优点 a2 改善 写作 ;a3 生成 想法 与 图 片 ;a4 回答 问题 ;a68 支持 学 习 的 有 效 方式 ;al00 解 
决 写作 难题 ;a126 生成 想法 与 编排 材料 ;al27 评估 材料 有 效 性 ;al28 不 同 写作 风 
格 ;al29 调试 代码 ;al39 通过 MBA 考试 ;al40 回答 法 律 考试 问题 ;al41 通过 美国 医 
学 考试 ;al42 通过 编程 考试 和 面试 

A3 局 限 性 al8 不 理解 生成 内 容 ;al9 训练 数据 集 不 准确 ;a20 生成 内 容 不 准确 ;a21 生成 软件 / 


A4 注意 事项 


A5 承认 说 明 
A6 使 用 说 明 


A7 引 用 说 明 


A8 学 术 不 端 定义 


A9 构成 学 术 不 端 情况 


A10 学 术 不 端 处 理 


All 教学 大 纲 


a9 引 用 AI 


代码 有 漏洞 ;a22 生成 代码 有 错误 ;a23 训练 数据 不 够 新 ;a24 生成 内 容 有 偏见 ;a25 


生成 虚假 引证 信息 ;a26 存在 抄袭 ;a27 存在 侵权 风险 ;a30 描述 论文 修改 过 程 ;a31 
反思 反馈 过 程 ;a32 生成 班级 讨论 内 容 ;a33 生成 奇闻 趣事 ;a34 生成 课程 资料 内 


容 ;a35 生成 音频 和 视频 ;a36 提供 
专业 领域 写作 有 限 ;al51 训练 数 
al 合适 透明 使 月 


数据 和 采访 ;a67 处 理 数学 和 代码 成 功率 低 ;al30 


据 集 未 知 ;al52 无 法 追溯 信息 源头 
H ChatGPT;a6 批判 分 析 AI 生成 内 容 ;al5 了 解 人 工 智能 系统 局 限 


技能 ;a72 认识 至 


性 ;al6 核对 生成 内 容 准 确 ;al7 合理 使 用 ;a28 过 度 依赖 人 工 智能 工具 会 降低 关键 


AT 的 潜力 ;al53 横向 阅读 ;al54 验证 引用 


al 承认 使 用 AI 的 格式 与 内 容 ;al0 承认 使 用 ;al02 声明 内 容 


a8 使 用 AI 的 格式 与 内 容 ;a29 使 用 的 内 容 及 日 期 ; 
al36 描述 AI 生成 过 程 的 格式 ;al37 使 用 案例 
的 格式 ;al55 是 否 允 许 引 用 


;a156 引用 原因 ;al57 将 聊天 记录 作为 附录 ;al58 


说 明 使 用 ChatGPT 的 提示 ;al59 人 工 智 能 MLA 引用 ;al60MLA 引用 案例 ; al61 A 


工 智能 APA 引用 ;al62APA 5|} 


al4 学 术 不 端 是 什么 


a5 用 AL 生成 工作 的 全 部 或 部 分 ;Al3 使 用 人 工 智能 工具 生成 作业 提交 ;A69 将 AI 


生成 的 评估 提交 视 为 


论文 作者 


131 严禁 学 术 不 端 行为 ;al32 禁止 使 / 


案例 


Er 


be a93 复制 工具 回答 视 为 抄袭 ;a94 引证 来 源 不 准确 ;a95 
可 答 信息 有 偏见 虚假 ;al25 不 承认 使 用 ;al33 WE Sl ee a 14801 成 为 学 术 


行为 ;a135 调查 学 术 不 端 行为 


al2 原创 作品 的 


J AI 工具 生成 全 文 ;al34 评估 不 公平 优势 的 


— 


期 望 ;all 根据 课程 


力 技 能 目标 ;A51 写作 在 学 科 的 价 


He 


目标 的 作用 


分 配 用 AI 评估 写作 的 人 


标 设计 作业 ;a47Chatgpt 在 课程 的 应 用 ;a48 %7 
值 ;a52 明确 对 ChatGPT 的 期 望 ;a57Chatgpt 在 课 


a58 使 用 ChatGPT 生成 论文 初稿 ja59 将 ChatGPT 融 入 教学 任务 ;a60 


R 


E 务 ;a61 用 AI 评审 写作 ;a65 教育 学 生 负 责任 使 用 ;a74 将 


AI 作为 反馈 工 


;a78 将 学 术 诚 信 政 策 纳 入 教学 大 纲 ;a79 阐述 AI 工具 的 使 用 方 
式 ; a88 明确 利用 ChatGPT;a92 重视 思维 批判 和 数字 素养 ;al01 表明 AI 工具 使 用 
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A12 课程 结构 


A13 评估 设计 


A14 学 生 培 训 
A15 学 科 贡 献 
A16 隐私 安全 


A17 公平 访问 


Æ ;al10 
a45 降低 1 


答 all? FH 


型 ;al20 7 


a62 隐私 站 


程度 ;al07 公开 对 AI 工具 的 认识 ;al08 讨论 写作 工具 ;al09 讨论 ChatGPT fe MEE 


改 考 核 方式 ; 


果 ;a75 控制 AI 对 考试 的 影响 ;a76AI 7 
无 法 使 用 ChatGPT 完成 的 作业 ;a90 探索 其 他 


a49 
对 ;a54AI 检测 工具 引发 不 信任 ;a55AI 检测 


效 ;a57AI 检测 工具 时 间 成 本 高 ;a70 真实 性 面 


性 不 确定 ;A104 简 答题 需 有 近 


思考 无 需 ChatGPT 帮助 的 


展示 AI 工具 写作 事实 错误 ;al38 清晰 传达 生成 式 人 工 智 能 政策 ; 
氏 风 险 作业 价值 ;a46 短期 写作 任务 
a37 重视 过 程 ;a38 个 性 化 写作 ;a39 引用 课程 资料 ;a40 运用 最 新 事件 ;a41 说 明 引 
用 来 源 ;a42 撰写 反思 文字 ;a43 制定 需要 一 手 资料 的 任务 ;a44 多 模 态 任务 ;a50 更 
E 务 ;a53 不 依赖 AI 检测 工具 的 原 


存在 漏 报 ;a56AI 检测 工具 不 够 有 


试 ;a73 评估 AI 不 能 复制 的 学 习 成 
估 类 型 ;a77 不 依赖 AI 检测 软件 ;a89 创建 


Ws 


F 写 作业 工具 ;a96AI trill 


= 


工具 有 效 


样 化 评估 ;al44 提出 更 细致 的 问题 ;al45 上 课 
多 样 化 形式 增强 论文 ;al49 手写 作业 非 
检测 
all 学 术 诚信 培训 


a91 讨论 人 了 


估 范 围 准 确 ;al21 评估 中 内 入 知识 


期 案例 ;al05 高 阶 调整 简 答题 ;a106 需要 识别 参与 的 
问题 ;alll 对 检测 工具 保持 怀疑 ;al12 检测 工 具 可 以 识别 论文 厂 ;al13 要 求 创 建 流 
程 图 回答 ;al14 基于 图 像 回答 ;al15 要 求 回答 基于 特定 资料 ;al16 基于 课程 资料 回 


意见 ;all8 特定 文献 引用 ;al19 面对面 考试 不 应 是 主导 评估 类 


忆 ;al22 作品 格式 多 样 性 ;al23 多 
闻 完 成 任务 ;al46 提交 草稿 ;al47 
了 效 检测 技术 ;al50 通过 评分 寻找 错误 来 


[智能 对 学 科 的 支持 ;al43AI 在 学 科 中 


hie ;a63 保护 隐私 ;a97 说 明 隐私 政策 


a64 考虑 所 有 学 生 使 用 的 AI 工具 ;a66 说 明 并 


使 用 方法 


AI 工具 可 访问 ;a98 保障 残障 


人 士 使 用 
A18 试用 反思 a81 注册 账户 ;a82 评估 ChatGPT 反应 ;a83 使 用 ChatGPT 创建 PPT;a84 在 专业 领域 
使 用 ChatGPT 写作 ;a85 检查 ChatGPT 的 翻译 结果 ;a86 用 ChatGPT 调试 代码 ; 
A87ChatGPT 用 于 特定 创作 ;al03 查看 ChatGPT 考试 回答 ;al24 查看 ChatGPT 输出 
结果 
2. 22 主轴 式 编 码 
主轴 式 编码 的 目的 是 发 现 和 建立 各 概念 类 属 和 范畴 之 间 的 联系 , 从 基本 范畴 中 找到 主 范 


畴 ,以 此 来 厘清 原始 资料 中 各 部 分 之 间 的 各 种 关系 表现 出 来 ”。 基于 初始 概念 和 基本 范畴 的 


层次 关系 、 语 义 关联 等 ， 对 开放 式 编码 获得 的 18 个 基本 范畴 进行 
体 包括 : 总 体 规 则 及 范围 


个 主 范 畴 ， 


聚 类 分 析 ， 最 终 形 成 了 3 


界定 、 学 术 使 用 规范 、 教 学 使 用 规范 。 有 具体 见 表 4。 


202308.00042v1 


chinaXiv 


表 4 主轴 式 编码 结果 


B1 总 体 规则 及 范围 界定 


B2 学 术 使 用 规范 (36) 


主 范畴 (参考 点 数 ) “基本 范畴 (参考 点 数 ) 范畴 内 涵 
(66) Al 定义 (3) ChatGPT 和 GPT 的 基本 内 涵 
A2 优点 〈17) ChatGPT 本 身 所 具有 的 优势 
A3 局 限 性 (36) ChatGPT 本 身 具有 的 缺点 或 者 不 能 完成 的 事 
A4 注意 事项 (10) 使 用 ChatGPT 需要 注意 哪些 问题 
A5 承认 说 明 (5) 使 用 ChatGPT 等 AI 工具 的 承认 内 容 、 格 式 
AG 使 用 说 明 (6) 使 用 ChatGPT 等 AI 工具 的 过 程 、 内 容 、 格 式 
A7 引用 说 明 (9) 引用 ChatGPT 等 AI 工具 的 格式 、 要 求 、 案 例 


A8 学 术 不 端 定 义 (1) 学 术 不 端 行 为 是 什么 ， 都 包括 哪些 类 型 


A9 构成 学 术 不 端 情况 (11) 使 用 ChatGPT， 哪 些 情况 下 构成 学 术 不 端 


ALO 学 术 不 端 处 理 〈47) 对 于 用 户 使 用 ChatGPT 造成 学 术 不 端的 态度 和 解决 方法 


B3 教学 使 用 规范 (92) A11 教学 大 纲 (24) 根据 课程 目标 ， 明 确 ChatGPT 在 课程 的 使 用 程度 、 要 求 、 

ya RE 

A12 课程 结构 (2) 考虑 整体 课程 结构 ， 降 低 学 生 课 堂 或 家 庭 作业 的 价值 占 比 

A13 评估 设计 〈48) 重新 设计 考试 、 作 业 、 写 作 的 评估 内 容 、 要 求 和 范围 及 对 
AI 检测 工具 的 认识 、 合 理应 用 

Al4 学 生 培 训 (1) 对 学 生 开展 学 术 诚信 和 学 术 不 端 培训 活动 

A15 学 科 贡 献 (2) ChatGPT 在 学 科 中 的 使 用 方法 和 对 学 科 的 价值 

Al6 隐私 安全 (4) 使 用 ChatGPT 带 来 的 隐私 安全 问题 及 隐私 政策 

ALT 公平 访问 (2) 确保 每 个 学 生 都 能 使 用 ChatGPT， 包 括 残疾 人 士 

A18 试用 反思 9) 教师 亲自 尝试 试用 ChatGPT， 根 据 输出 结果 来 重新 考虑 课 


程 目标 、 课 程 内 容 、 课 程 要 求 、 评 估 设 计 和 ChatGPT 的 


使 用 程度 、 政 策 等 


2. 23 选择 性 编码 
选择 性 编码 是 在 
包含 范畴 关系 的 主 范 
文 在 对 3 个 主 范畴 进 
高 校 ChatGPT 使 用 规 
范 是 高 校 ChatGPT 使 
构 模 型 ， 如 图 1 所 示 


选择 性 编码 阶段 主要 是 形成 范畴 间 的 关系 ,从 逻辑 关系 角度 出 发 ， 找 出 
畴 间 的 逻辑 关系 ”.。 最 后 形成 高 校 ChatGPT 使 用 规定 理论 构建 模型 。 本 
行 反复 分 析 对 比 下 , 提炼 出 主 范畴 之 间 的 关系 : 总 体 规则 及 范围 界定 是 
定 的 基础 , 学 术 使 用 规范 是 高 校 ChatGPT 使 用 规定 的 保障 , 教学 使 用 规 
用 规定 的 根本 。 而 本 文 据 此 构建 了 高 校 ChatGPT 使 用 规定 的 理论 框架 建 
， 主 范畴 关系 见 表 5。 


学 术 使 用 规范 
SS ee 
| RAXA lj ”使 用 说 明 | 
nt ui ont a aa | 
ae | 
教学 使 用 规范 保障 |: PERR | POE 
厂 E x. n CT SS = 局 
== socs 构成 学 术 不 端 情况 | | 。 学 术 不 端 处 理 “| 
| 教学 大 纲 “| ”课程 结构 “| 三 pl păzi le de 
Csi | [学 和 培训 | 高 校 图 书馆 QhatGPT 
人 使 用 规定 
y amin | | ”隐私 安全 | 
公平 访问 试用 反思 基础 
总 体 规则 及 范围 界定 
ER 2 
| _ jL ËA | 
| aaa pT | 
| 局 限 性 | | 注意 事项 | 
图 1 高 校 ChatGPT 使 用 规定 理论 建构 模型 
#5 主 范畴 的 关系 结构 
型 关系 关系 结构 内 涵 代表 性 原始 语句 


总 体 规则 及 范围 界定 一 高 校 ” 总 体 规 则 及 范围 界定 是 高 校 ”学 生 必 须知 道 如 何在 学 习 过 程 中 以 透明 和 


ChatGPT 使 用 规定 ChatGPT 的 基础 合适 的 方式 使 用 生成 式 人 工 智能 工具 , ChatGPT 


dt 


Cite them right 提供 了 有 关 AI 工具 和 学 术 工 

作 的 背景 信息 。 
学 术 使 用 规范 一 高 校 ”学 术 使 用 规范 是 高 校 ChatGPT 引用 告诉 读者 您 的 信息 来 源 以 及 您 如 何在 作品 中 
ChatGPT 使 用 规定 保障 使 用 它 。 如 果 您 使 用 像 ChatGPT 这 样 的 工具 创建 
E 内 容 ， 将 其 包含 在 您 的 参考 文献 中 - 正如 您 对 
其 他 任何 来 源 所 做 的 那样 - 是 您 的 责任 。 
教学 使 用 规范 一 高 校 教学 使 用 规范 是 高 校 ChatGPT ”此 外 ,将 AI 工具 融入 课程 中 也 可 以 为 进入 专业 
ChatGPT 使 用 规定 根本 环境 的 学 生 提 供 培训 和 练习 ， 因 为 AI 的 使 用 是 


一 项 重要 技能 。 


AI 


2. 24 理论 饱和 度 检验 

扎根 理论 完成 三 级 编码 后 ， 需 要 进行 理论 饱和 度 检验 。 一 般 认 为 ， 当 原始 资料 不 能 再 提 
供 新 的 范畴 和 关系 时 ， 再 进行 3 份 及 以 上 资料 的 验证 ， 大 仍 未 发 现 新 的 范畴 和 关系 ， 即 表明 
研究 所 得 理论 达到 饱和 。 本 研究 将 随机 预 留 的 4 份 原 始 资料 进行 理论 饱和 度 检验 , 在 编码 
过 程 中 没有 出 现 新 的 主 范畴 和 范畴 ， 因 此 可 以 认为 本 研究 所 构建 的 理论 是 饱和 的 。 


3 研究 结论 与 分 析 


通过 对 原始 资料 进行 三 级 编码 分 析 ， 共 得 到 了 162 个 初始 概念 ，18 个 基本 范畴 ，3 个 主 
范畴 ，194 个 参考 点 。 在 梳理 和 归纳 范畴 和 范畴 之 间 的 关系 中 ， 系 统 揭示 了 高 校 ChatGPT 使 
用 规定 的 理论 框架 ， 主 要 集中 在 : 总 体 规则 及 范围 界定 、 学 术 使 用 规范 、 教 学 使 用 规范 。 雪 
中 ， 教 学 使 用 规范 是 重 中 之 重 。 此 外 ， 在 编码 分 析 过 程 中 也 发 现 ， 就 整体 而 言 ， 英 美 高 校对 
于 ChatGPT 的 使 用 是 有 限制 、 合 理 、 恰 当地 使 用 ， 而 非 一味 地 禁止 或 者 一 味 地 拥抱 ， 主 要 面 
向 教 职 工 和 学 生 。 并 且 在 检索 过 程 中 发 现 ,英美 高 校 网 站 大 多 将 ChatGPT 相关 所 有 资源 聚集 
在 一 起 ， 形 成 一 个 模块 ， 并 提供 各 个 相关 资源 的 来 源 链接 。 
3. 1 总体 规则 及 范围 界定 

人 工 智能 时 代 , 以 ChatGPT 为 代表 的 人 工 智 能 工具 在 各 行 各 业 的 普遍 应 用 已 经 成 为 大 势 
所 趋 。ChatGPT 在 实际 运用 中 所 表现 出 来 的 强大 信息 检索 能 力 与 整合 能 力 ， 使 得 包括 教育 领 
域 在 内 的 各 领域 在 加 快 生产 效率 方面 找到 了 突破 点 ”。 学 生 可 以 利用 ChatGPT 毫 不 费力 地 写 
一 篇 论文 、 完 成 课程 作业 ， 甚 至 部 分 考试 ， 但 这 些 可 能 会 引起 学 术 诚 信和 知识 产权 问题 ， 倘 
若 过 度 依赖 人 工 智能 生成 工具 ， 还 会 丧失 了 最 基本 的 写作 技能 和 创造 性 思维 。 因 而 ， 对 于 人 
工 智能 生成 工具 一 一 ChatGPT 的 总 体 规 则 及 范围 界定 显得 尤为 必要 。ChatGPT 的 总 体 规则 及 
范围 界定 是 高 校 ChatGPT 使 用 规定 的 基础 ， 也 是 全 体 教 职 工 和 学 生 开 放 、 透 明 、 合 理 使 用 
ChatGPT 的 前 提 。 这 一 范畴 主要 涵盖 : 定义 、 优 点 、 局 限 性 和 注意 事项 。 

ChatGPT 定义 主要 是 阐述 ChatGPT 是 什么 ， 它 的 运行 原理 和 功能 ， 这 对 于 深刻 了 解 
ChatGPT 类 人 工 智 能 生成 工具 的 本 质 非 常 关 键 。ChatGPT 的 优点 、 局 限 性 就 是 ChatGPT 本 身 
所 具有 的 优势 、 局 限 性 或 不 能 完成 的 事 。 通 过 对 原始 材料 的 编码 分 析 发 现 ， 基 本 介绍 来 自 8 
份 原始 资料 ， 而 ChatGPT 的 优点 、 局 限 性 分 别 来 自 4 份 、6 份 原始 资料 ， 不 难 发 现 ， 几 乎 所 
的 高 校 ChatGPT 使 用 规定 都 会 涵盖 这 些 ， 这 也 反映 了 ChatGPT 基本 介绍 的 重要 性 。 如，AI 
模型 强大 , 可 以 是 检验 你 写作 质量 、 推 动 新 思路 或 生成 针对 复杂 主题 的 简单 解释 以 支持 学 习 
的 有 效 方式 ; 帮助 你 改善 语法 和 写作 结构 ; 但 其 中 模型 所 训练 的 数据 并 非 最 新 的 ， 它 们 对 于 
某 一 时 间 点 之 后 的 世界 和 事件 的 数据 目前 是 有 限 的 或 受到 限制 的 (例如 ChatGPT 只 包括 2021 
年 以 前 的 数据 ); 它们 会 产生 虚假 的 引文 和 参考 文献 ; 它们 包含 隐藏 的 抄袭 一 一 这 意味 着 它 
们 未 引用 人 类 作者 的 文字 和 思想 ， 这 被 我 们 认为 是 抄袭 等 。 人 工 智 能 生成 工具 有 很 多 优点 ， 
未 来 在 教育 的 应 用 将 蕴含 着 巨大 的 潜力 , 这 点 无 可 厚 非 , 但 是 我 们 也 必须 清楚 明确 地 了 解 到 
它 的 局 限 性 ， 以 便 科学 、 合 理 地 使 用 。Chat6PT 的 注意 事项 是 指 用 户 在 使 用 ChatGPT 时 需要 
了 解 或 者 注意 什么 ， 如 ， 我 们 需要 认识 到 AT 模型 的 潜力 ， 也 要 了 解 人 工 智能 系统 局 限 性 ; 
检查 所 生成 的 内 容 的 事实 准确 性 ; 不 要 将 依赖 于 人 工 智能 生成 的 内 容 作 为 主要 信息 源 , 应 结 
合 其 他 信息 源 使 用 ; 更 基本 地 说 ,过 度 依赖 这 些 工具 将 会 降低 你 锤炼 写作 、 批 判 性 思维 和 评 
估 技 能 的 机 会 -这 是 你 在 学 习 和 未 来 职业 生涯 中 需要 的 关键 学 术 和 职业 技能 。 
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3. 2 学 术 使 用 规范 


ChatGPT 的 学 术 使 月 


规范 是 对 全 体 教 职 


[和 学 生 在 学 术 活 动 中 如 何 科 学 使 用 ChatGPT 


的 使 用 、 引 用 规则 和 学 术 不 端的 规则 ， 是 高 校 ChatGPT 使 用 规定 的 保障 。 对 于 高 校 全 体 教 职 


TA 


工 智能 生成 工具 。 


定义 、 构 成 学 术 不 端 情况 、 
端的 规则 ， 而 不 包括 其 他 评审 、 研 究 、 发 表 、 


成 学 术 不 端 情况 的 参考 点 最 多 是 11， 其 次 是 引 有 


[学 生 而 言 ， 这 是 有 效 使 用 ChatGPT 的 尺度 和 准则 ， 确 保 他 们 透明 、 合 适 、 
这 一 主 范畴 笔者 将 其 概括 为 : 承认 说 明 、 
学 术 不 端 处 理 。 特 别 强 调 的 是 该 范 

管理 等 规范 。 通 过 对 原始 材料 的 分 析 发 现 ， 构 
说 明 、 使 用 说 明 、 承 认 说 明和 学 术 不 端 处 


负责 地 使 用 人 
于 用 说 明 、 引 用 说 明 、 学 术 不 端 
畴 只 是 针对 使 用 引用 和 学 术 不 


理 ， 参 考点 分 别 是 9、6、5、4。 可 以 看 出 ， 构 成 学 术 不 端 情况 和 引用 说 明 是 学 术 使 用 规范 


的 重点 。 
构成 学 术 不 端 情况 是 指 全 体 教 职 工 和 学 生 使 有 
括 : 用 ChatGPT 生成 了 
用 、 ASIA. alu 
晶 不 应 将 其 用 于 生成 您 作为 自己 工作 的 订 
政策 。 抄 袭 (复制 和 粘贴 工具 
缺乏 正确 引 
明和 使 用 说 明 ， 要 求 点 更 多 ， 还 增加 了 引 月 


A 


F, 将 公司 作为 作者 ， 而 不 是 工具 的 名 称 。 
可 能 值得 将 聊天 的 记录 作为 


例如 : OpenAI. (2023 Œ 2 H 17 A) [ChatGPT 回 


应 


H ChatGPT 哪些 情况 下 构成 学 术 不 端 , 这 包 
[ 作 或 者 作业 的 全 部 或 者 部 分 、 提 交 ChatGPT 生成 的 内 容 、 没 有 承认 使 
FE 来 源 不 准确 、 将 AI 作为 学 术 作 者 等 。 如 , 虽然 AL 工具 可 能 会 有 所 帮助 ， 


FE 估 的 全 部 或 部 分 , 这 将 违反 学 校 的 学 术 行为 和 实践 
提供 的 回答 ; 通过 多 个 人 工 智 能 生成 器 来 运行 材料 以 避免 检测 )。 
用 来 源 。 引 用 说 明 是 引用 ChatGPT 等 AI 工具 的 格式 、 要 求 、 案 例 。 相 较 承 认 说 
的 案例 和 不 同 引 用 风格 的 介绍 。 如 ， 如 果 聊 天 记 
录 可 以 保存 、 分 享 或 检索 如 果 您 已 保存 和 /或 共享 了 聊天 记录 , 请 按照 APA 指南 引用 计算 机 
在 方 括号 内 包括 聊天 中 的 提示 的 简要 描述 ， 它 
项 目 附录 。 格 式 : 作者 。( 聊 天 日 期 ) [描述 聊天 和 提示 ]。 


URL。 


条 有 关 削 减 危 害 举 措 示例 的 提示 ] 。 


https://chat. openai. com/。 了 有 承认 说 明 中 不 仅 要 声明 使 用 ChatGPT 等 AI 工具 的 行为 ， 还 要 


按照 一 定 的 格式 和 要 求 去 书写 声明 
我 承认 使 用 (搬入 AI 工具 的 名 称 和 链接 ) 
有 由 AI 生成 的 内 容 呈 现 为 我 的 作品 。 或 我 承认 使 用 〈 插 入 AI 工具 的 名 称 和 链接 ) 生成 我 已 
FUCA HH AI 生成 的 内 容 呈 现 为 我 的 作品 。 使 用 
[格式 ,还 要 标明 使 用 ChatGPT 的 日 期 及 描述 使 用 过 程 。 


调整 并 包含 在 我 的 最 终 评 估 中 的 材料 。 我 
谨 明 中 除了 说 明 使 月 


如 ， 你 应 该 声明 所 使 用 的 人 工 智 能 工 


pr 
其 实 ， 


和 方法 〈 或 类 似 部 分 ) 中 明确 披露 所 使 用 的 工具 种 类 和 具体 使 用 方式 ”。 
对 于 全 体 教 职 了 
主要 包括 : 严格 禁止 学 术 不 端 行为 、 禁 4 


RAS 


关于 使 


H ChatGPT H A AA 


SIL TAB E 


ty A aR 


i 


内 容 。 如 ， 请 在 声明 中 包含 反映 您 使 用 AI 工具 的 内 容 : 


完 和 独立 学 习 材料 的 生成 。 我 确认 没 


日 和 引用 说 明 的 规定 ， 


Ed 


具 ， 描 述 你 如 何 使 用 它 ， 


并 指示 你 使 用 该 工具 的 日 期 。 


外 部 分 期 刊 已 经 明确 了 政策 要 求 。 如 , 《自然 》 要 求 
作者 在 方法 或 致谢 部 分 说 明 大 型 语言 模型 的 使 用 "。 国际 出 版 伦理 委员 会 (COPE ) 发 布 的 《 作 
者 身份 和 人 工 智能 工具 》 声 明 指 出 ， 人 工 智 能 工具 不 能 成 为 作者 ， 创 作者 必须 在 论文 的 材料 


学 术 不 端 处 理 是 指 


[和 学 生 使 用 ChatGPT 造成 学 术 不 端的 态度 或 对 学 术 不 端 行为 所 采取 的 策略 。 
上 使 用 AI 工具 生成 全 文 、 调 查 学 术 不 端 行为 、 
优势 的 行为 等 。 如 ， 如 果 教 学 人 员 怀 疑 你 试图 将 人 工 智 能 生成 的 输出 作为 你 自己 的 作 


评估 


品 提交 ， 则 适用 于 《学 术 手册 》(9. 2.1 g、h 和 my) 的 规定 。 你 很 可 能 会 被 邀请 参加 一 次 调 
查 性 的 面试 ， 以 探讨 你 的 作品 的 作者 身份 。 
3. 3 教学 使 用 规范 

教学 使 用 规范 是 高 校 ChatGPT 使 用 规定 的 根本 .将 人 工 智能 生成 工具 与 教育 要 素 深 度 融 
合 ， 推 动 教育 变革 ， 是 未 来 教育 发 展 趋势 。 合 理 掌 握 技术 并 将 其 用 于 社会 发 展 事业 ， 成 为 教 
育 领域 成 功 数字 化 转型 的 当务之急 “”。 教 学 使 用 规范 是 对 全 体 教 职 工 针对 学 生 使 用 ChatGPT 
所 采取 的 教学 规则 及 教师 如 何 合理 使 用 ChatGPT 进行 教学 。 本 研究 将 教学 使 用 规范 这 一 主 范 
畴 归纳 为 教学 大 纲 、 课 程 结 构 、 评 估 设 计 、 学 生 培 训 、 学 科 贡 献 、 隐 私 安全 、 公 平 访 问 、 试 
用 反思 等 8 个 基本 范畴 。 按 照 参考 点 依次 分 别 为 24、2、48、1、2、4、2、9。 说 明 评 估 设 
计 是 最 重要 的 教学 使 用 规范 , 其 次 是 教学 大 纲 、 试 用 反思 。 评估 设计 是 重新 设计 考试 、 作业 、 
写作 的 评估 内 容 、 要 求 和 范围 及 对 AI 检测 工具 的 认识 、 合 理应 用 。 如 ， 激 励 过 程 ， 而 不 仅 
仅 是 最 终 的 书面 成 果 , 在 他 们 的 作业 中 包括 与 深度 学 习 和 批判 性 思维 相关 的 步 又 和 思维 习惯 。 
要 求学 生 引 用 特定 于 你 的 课程 的 材料 ， 比 如 课堂 讨论 、LATTE 讨论 或 其 他 独特 的 材料 。 整 合 
草稿 的 同行 评审 ， 并 要 求学 生 撰写 反思 性 段落 ， 描 述 他 们 如 何 利用 同行 的 反馈 来 完成 论文 。 
熟悉 您 所 在 学 科 中 可 用 的 AI 软件 、 其 优点 和 缺点 、 它 能 够 解决 哪些 评估 类 型 以 及 您 所 设置 
的 评估 是 否 容 易 受到 影响 。 考 虑 到 这 种 技术 对 远程 考试 或 允许 学 生 “ 携 带 自己 的 设备 ”等 考 
试 的 完整 性 的 影响 ， 以 及 如 何 控制 这 些 情 况 。 昌 然 有 一 些 新 兴工 具 旨 在 检测 AI 生成 的 内 容 
(包括 Hugging Face, GPT Zero, Cross Plag 和 Turnitin)， 但 我 们 不 建议 仅 依 赖 它们 ， 
原因 如 下 :这 些 工 具 并 不 完美 。 教 学 大 纲 是 指 根据 课程 目标 ， 明 确 ChatGPT 在 课程 的 使 用 程 
度 、 要 求 、 范 围 。 尤 其 对 于 教师 允许 学 生 在 学 科 中 使 用 ChatGPT 的 情况 ， 要 明确 ChatGPT 
的 使 用 方式 和 程度 。 比 如 ， 考 虑 chatGPT 如 何 与 你 的 课程 目标 相交 。 探 索 AI 模型 采用 的 机 
会 ， 以 增强 教育 体验 。 将 AI 用 作 形 成 性 反馈 的 工具 。 不 同 的 教师 对 学 生 是 否 以 及 如 何 使 用 
AI 工具 会 有 不 同 的 期 望 ， 因 此 透明 化 你 的 期 望 是 必 不 可 少 的 。 作 为 教师 ， 一 定 要 非常 清楚 
地 说 明 学 生 可 以 使 用 AI 工具 的 程度 〈 如 果 可 以 )， 并 明确 要 求学 生 必须 清楚 地 表明 其 使 用 。 
所 有 提交 的 评估 作品 都 应 该 是 你 自己 的 原创 作品 。 抓 住 机 会 ,重视 思维 批判 和 数字 素养 的 重 
要 性 。 学 生 们 将 有 机 会 在 未 来 打破 传播 不 实 信 息 、 新 闻 报 道 缺 乏 新 闻 道德 、 提 升 准确 和 事实 
性 的 研究 和 学 术 成 果 的 循环 。 强 调 数字 素养 、 研 究 和 写作 技能 的 重要 性 ， 为 学 生 连 接 图 书馆 
资源 以 进行 研究 和 写作 。 作 为 教育 者 , 我 们 有 责任 帮助 引导 学 生 掌 握 许 多 类 型 的 素养 ,包括 
数字 媒体 和 人 工 智能 素养 。 试 用 反思 是 教师 亲自 尝试 试用 ChatGPT， 根 据 输出 结果 来 重新 考 
虑 课程 目标 、 课 程 内 容 、 课 程 要 求 、 评 估 设 计 和 ChatGPT 的 使 用 程度 、 政 策 等 。 如 ， 教 师 们 
可 以 在 Open AI 平台 上 免费 注册 ChatGPT (EK GPT-4) 账户 。 请 ChatGPT 从 大 型 文档 中 综合 
文本 。 例 如 ， 将 一 篇 3500 字 的 论文 输入 为 提示 ， 并 要 求 ChatGPT 创建 一 个 18 张 幻灯 片 的 
PowerPoint 演示 文稿 ， 带 有 标题 和 要 点 ， 以 说 明 行 动 的 有 说 服 力 的 理由 。 


4 对 我 国 高 校 图 书馆 的 启示 


英美 高 校 ChatGPT 使 用 规定 的 出 台 , 为 全 体 教 职工 和 学 生 使 用 ChatGPT 提供 了 明确 而 清 
晰 的 指导 ,也 为 我 国 高 校 ChatGPT 使 用 政策 的 制定 提供 借鉴 和 思考 的 方向 。 而 目前 国内 尚未 
有 高 校 出 台 ChatGPT 使 用 政策 , 在 当前 教育 4. 0 的 背景 下 , 教育 数字 化 转型 已 经 成 为 大 势 所 
趋 ， 面 对 人 工 智 能 技术 的 快速 发 展 ， 尤 其 ChatGPT 类 人 工 智能 蕴含 的 巨大 潜力 和 价值 ， 教 育 
领域 应 积极 运用 人 工 智 能 技术 ， 推 动 教育 数字 化 变革 进程 。 教 育 部 高 等 教育 司 司 长 在 2023 
年 工作 要 点 中 明确 提出 ， 要 探索 推进 未 来 学 习 中 心 试点 ， 发 挥 图 书馆 优势 ,整合 各 类 学 习 资 
源 ， 利 用 新 一 代 信息 技术 ， 打 造 支撑 学 习 方 式 变革 的 新 型 基层 学 习 组 织 ”。 高 校 图 书馆 作为 
大 学 内 部 知识 服务 和 学 习 环境 的 提供 者 ,是 大 学 重要 的 组 成 部 分 ,参与 并 协助 人 工 智能 技术 
的 应 用 与 使 用 政策 的 制定 ， 是 高 校 图 书馆 响应 “未 来 学 习 中 心 ” 建 设 和 “教育 4.0” 的 积 
极 实践 ， 图 书馆 发 展 的 必然 要 求 。 基 于 上 述 扎 根 理论 的 文本 分 析 结 果 及 英美 高 校 
ChatGPT 使 用 号 导出 以 下 启示 。 
4.1 完善 信息 素养 教育 体系 ， 保 障 高 校 ChatGPT 教学 使 用 规范 的 制定 

人 工 智 能 技术 的 快速 发 展 , 对 高 校 图 书馆 信息 素养 教育 体系 提出 了 更 高 的 要 求 。 必 须 优 
化 和 提升 现 有 的 信息 素养 教育 , 仅仅 关注 信息 检索 、 信 息 组 织 等 传统 信息 素养 已 经 不 能 够 完 
全 适应 社会 和 技术 的 发 展 ”。 未 来 的 信息 素养 教育 ， 需 要 融入 人 工 智能 素养 教育 ,重点 提升 
学 生 代码 编写 、 人 工 智能 技术 使 用 以 及 人 工 智 能 意识 等 ”。 高 校 图 书馆 作为 大 学 重要 的 组 成 
部 分 , 担负 着 全 体 教 职 工 和 学 生 信 息 素养 教育 的 使 命 和 职责 , 而 ChatGPT 作为 重要 的 信息 工 
BA, 也 是 信息 素养 教育 的 核心 内 容 之 一 。 因此， 完善 信息 素养 教育 体系 对 于 高 校 图 书馆 来 说 
变 得 迫在眉睫 。 这 也 为 高 校 ChatGPT 教学 使 用 规范 的 制定 提供 基础 保障 , 确保 师 生 批判 性 获 
= 取 、 分 析 、 利 用 、 评 估 ChatGPT 进行 自主 学 习 。 这 要 求 高 校 图 书馆 要 提升 图 书馆 员 的 数字 素 
= 养 和 人 工 智 能 素养 、 加 强人 工 智能 素养 培训 、 完 善信 息 素 养 教 育 课 程 体 系 等 等 。 首 先 ， 要 对 
O 图 书馆 员 进 行人 工 智能 素养 教育 赋 能 培训 ， 重 点 提升 图 书馆 员 的 人 工 智能 意识 和 使 用 技能 ， 
确保 图 书馆 员 能 够 全 面 认识 、 灵 活 使 用 ChatGPT 类 人 工 智 能 工具 。 具 体 而 言 ， 也 就 是 图 书馆 
员 要 全 面 了 解 人 工 智 能 技术 的 前 沿 话题 及 其 运行 原理 、 优 缺点 、 最 新 政策 ， 对 教育 、 高 校 图 
书馆 用 户 带 来 的 影响 ; 要 对 ChatGPT 类 人 工 智 能 工具 始终 保持 批判 性 思维 和 创新 思维 ; 要 学 
习 并 熟练 掌握 如 何 使 用 ChatGPT 类 人 工 智能 工具 、 如 何 运 用 ChatGPT 类 人 工 智 能 融入 信息 素 
养 教育 和 教学 使 用 中 、 如 何 使 用 ChatGPT 类 人 工 智 能 解决 目前 高 校 图 书馆 存在 的 问题 、 如 何 
使 用 ChatGPT 类 人 工 智 能 进行 高 校 图 书馆 知识 服务 的 创新 、 如 何 运 用 ChatGPT 类 人 工 智 能 满 
足 用 户 教 学 需求 等 等 。 其 次 , 完善 信息 素养 课程 体系 , 可 以 与 各 学 科教 师 合作 , 探讨 ChatGPT 
在 各 学 科 具 体 的 应 用 程度 和 使 用 方式 , 将 ChatGPT 的 规范 使 用 有 效 融合 到 信息 素养 教育 课程 
中 。 


kay 
ăn 
w 
el 
PRI 


IH 
将 
SE 
ani 


ress 


4. 2 加强 学 术 使 用 规范 建设 ， 引 导 高 校 图 书馆 用 户 科 学 使 用 ChatGPT 


高 校 、 机 构 及 科研 院 所 禁止 学 生 使 用 ChatGPT 从 事 论 文 撰写 、 课 业 写 作 的 背后 ， 是 对 使 

用 者 滥用 技术 的 不 信任 感 ”“。 反而 不 如 积极 拥抱 ChatGPT 并 限制 性 使 用 , 强调 原创 作品 的 期 
望 、 生 成 式 人 工 智 能 所 带 来 的 风险 和 承认 使 用 生成 式 人 工 智 能 。 最 重要 的 是 ，AI 技术 的 发 

展 对 科研 活动 具有 强大 的 赋 能 作用 , 禁止 AI 工具 的 使 用 不 仅 不 利于 智能 化 时 代 的 科研 创新 ， 

同时 也 将 影响 特定 国家 人 工 智 能 技术 的 进步 , 进而 可 能 造成 其 在 国际 竞争 中 处 于 弱势 地 位 ” 。 

纵 观 英美 高 校对 于 ChatGPT 整体 上 保持 合适 、 限 制 、 负 责任 使 用 的 态度 , 而 非 完 全 禁止 。2023 

年 7 月 1 日 , 我 国 新 版 国家 标准 《学 术 论 文 编写 规则 》(GB/T7713. 2-2022) 正式 实施 ， 相 比 

旧 国 标 ， 除 结构 调整 和 编辑 性 改动 外 ,还 做 了 一 些 技术 变化 ,这 对 于 科研 人 员 有 重要 的 参考 

价值 ”。 也 为 我 国 高 校 ChatGPT 学 术 使 用 规范 的 制定 提供 了 宏观 指导 。 而 高 校 图 书馆 作为 知 

识 服 务 和 学 习 环 境 的 提供 者 , 是 大 学 教育 体系 中 不 可 或 缺 的 重要 组 成 部 分 , 是 知识 创新 的 重 

= 要 载体 ,肩负 着 学 术 传承 和 服务 的 使 命 。 加 强 学 术 使 用 规范 建设 是 高 校 图 书馆 面向 师 生 更 好 
地 提供 学 术 服 务 的 必然 要 求 。 高 校 图 书馆 理应 将 ChatGPT 学 术 使 用 规范 纳入 图 书馆 学 术 服 务 
中 ， 并 科学 引导 用 户 无 论 是 在 学 术 工 作 还 是 学 习 中 或 其 他 任务 中 使 用 ChatGPT， 都 应 该 开放 
透明 化 ， 严 格 遵循 高 校 ChatGPT 学 术 使 用 规范 ， 承 认 并 说 明 使 用 的 内 容 、 描 述 使 用 过 程 、 使 
用 日 期 等 ， 尤 其 在 学 术 工 作 中 ， 要 参考 引用 格式 、 内 容 、 案 例 进行 规范 引用 。 这 既是 对 自己 


学 术 成 果 或 其 他 作品 的 负责 ,也 是 对 读者 的 负责 。 高校 图 书馆 也 可 以 将 ChatGPT 的 学 术 使 用 
规范 纳入 学 术 素养 教育 中 , 进一步 增强 用 户 对 AL 工具 的 认识 ,使 用 户 逐 步 掌握 AL 工具 使 用 
技能 与 科学 规范 地 使 用 


4.3 发 挥 图 书馆 基础 优势 ， 积 极 主导 高 校 ChatGPT 使 用 规则 的 制定 

高 校 图 书馆 是 大 学 的 文献 信息 资源 中 心 ， 是 为 人 才 培 养 和 科学 研究 服务 的 学 术 性 机 构 ， 
是 学 校 信息 化 建设 的 重要 组 成 部 分 , 是 校园 文化 和 社会 文化 建设 的 重要 基地 ”。 面 对 当 前 人 
工 智能 技术 迅速 发 展 的 时 代 , ChatGPT 作为 人 工 智能 生成 内 容 的 主要 代表 , 也 是 重要 的 信息 
工具 ， 高 校 图 书馆 有 责任 也 有 义务 去 承担 起 ChatGPT 的 信息 职能 和 教学 职能 。 调 研 过 程 
发 现 , 部 分 高 校 图 书馆 甚至 直接 主导 高 校 ChatGPT 使 用 规则 的 制定 。 比 如 , 艾 克 赛 特 大 学 “、 
西北 大 学 -圣保罗 分 校 ”、 雪 城 大 学 ”、 芝 加 哥 洛 约 拉 大 学 “、 达 科 他 卫斯理 大 学 。 其 中 ， 
艾 克 赛 特大 学 图 书馆 是 从 学 术 工作 的 角度 ， 去 思考 并 制定 面向 高 校 图 书馆 用 户 的 ChatGPT 
使 用 规则 。 西 北大 学 -圣保罗 分 校 图 书馆 和 达科他 卫斯理 大 学 则 是 从 信息 素养 教育 的 角度 ， 
并 制定 面向 高 校 图 书馆 用 户 的 ChatGPT 使 用 规则 。 雪 城 大 学 和 芝加哥 洛 约 拉 大 学 则 是 
从 文献 资源 中 心 的 角度 ， 提 供 了 一 个 相对 完善 的 ChatGPT 资源 指南 库 ， 将 所 有 ChatGPT 使 
用 规则 的 资源 整合 在 一 起 。 因 此 ， 国 内 高 校 ChatGPT 使 用 规则 的 制定 ， 可 以 借鉴 英美 高 校 
的 做 法 ， 充 分 发 挥 高 校 图 书馆 的 基础 优势 ,由 高 校 图 书馆 主导 , 但 同时 也 要 结合 国内 生成 式 
人 工 智能 相关 法 律 法 规 和 实际 情况 ,来 完成 高 校 Chat6PT 使 用 规则 的 制定 。 具体 而 言 ， 高 校 
图 书馆 可 以 积极 引入 ChatGPT 类 人 工 智能 工具 , 同时 也 要 注意 有 效 规避 ChatGPT 类 人 工 智 能 
工具 的 风险 ,在 实践 的 基础 上 探索 ChatGPT 类 人 工 智 能 工具 的 信息 素养 教育 .学 术 使 用 规范 ; 


H 
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可 以 利用 图 书馆 的 资源 优势 ， 将 ChatGPT 的 所 有 使 用 资源 整合 在 一 起 ， 提 供 一 个 ChatGPT 
使 用 指南 库 ， 便 于 全 体 教 职 工 和 学 生 一 站 式 使 用 。 也 可 以 充分 利用 图 书馆 的 学 科 馆 员 优 势 ， 
分 析 ChatGPT 在 不 同学 科 的 教学 应 用 特点 , 总结 归 纳 面 向 全 体 教 职工 和 学 生 的 ChatGPT 教学 
使 用 规范 。 
4.4 强化 各 类 AI 资源 整合 ， 打 造 ChatGPT 类 人 工 智 能 的 统一 学 习 平 台 

以 用 户 为 中 心 ， 满足 用 户 个 性 化 需求 ， 不仅 是 智慧 图 书馆 的 核心 内 涵 ， 也 是 未 来 学 习 中 
心 的 核心 内 涵 。 而 人 工 智能 技术 , 尤其 以 ChatGPT 类 人 工 智 能 为 主 的 人 工 智能 工具 在 高 校 图 
书馆 的 应 用 ， 将 助力 高 校 图 书馆 更 好 的 为 用 户 提供 知识 服务 ， 提 升 用 户 服务 体验 。 在 网 络 调 
研 过 程 中 发 现 ， 英 美 高 校 网 站 大 多 将 ChatGPT 相关 政策 指导 、 学 术 论文 、 博 客 、 新 闻 资 讯 、 
邮件 、 视 频 介 绍 、 引 用 指南 、 学 术 不 端 规定 等 聚集 在 一 个 模块 ， 并 提供 对 应 的 链接 可 以 追溯 
到 信息 来 源 。 例如， 伦敦 大 学 学 院 、 加 州 大 学 洛杉矶 分 校 、 耶 鲁 大 学 、 南 加 州 大 学 、 布 兰 迪 


= 斯 大 学 、 芝 加 哥 洛 约 拉 大 学 等 等 ,我 国 高 校 图 书馆 可 以 借鉴 英美 高 校 ， 整合 ChatGPT 相关 次 
Q 源 ， 将 我 国人 工 智能 相关 法 律 法 规 ， 如 《生成 式 人 工 智能 服务 管理 暂行 办 法 》， 国 内 外 人 工 
A 智能 学 术 论文 、 本 校 ChatGPT 使 用 规定 、ChatGPT 视频 介绍 、 最 新 人 工 智能 新 闻 、 其 他 高 校 
O ChatGPT 使 用 政策 或 指南 等 等 汇聚 整合 在 一 起 ， 并 将 ChatGPT 嵌入 高 校 图 书馆 知识 服务 系统 


中 ， 形 成 统一 的 人 工 智能 学 习 平台 。 需 要 注意 的 是 ,高 校 图 书馆 在 引入 ChatGPT 类 人 工 智 能 
工具 时 ,要 确保 所 有 用 户 可 以 公平 使 用 。 用 户 通 过 登录 图 书馆 知识 服务 系统 ， 即 可 一 站 式 查 
看 并 使 用 ChatGPT 一 系列 资源 。 


5 结束 语 


人 工 智能 时 代 , 以 ChatGPT 为 代表 的 人 工 智能 极 大 地 提升 了 生产 效率 , 已 经 迅速 在 各 行 
各 业 得 到 普遍 应 用 , 并 有 望 引领 新 一 轮 科 技 革 命 和 产业 革命 。 这 对 于 处 于 从 智能 化 到 智慧 化 
转型 的 高 校 图 书馆 无 颖 是 新 的 发 展 机 遇 , 为 其 提供 新 的 实践 路 径 ， 同 时 也 倒台 高 校 图 书馆 重 
新 思考 自身 定位 ， 积 极 投入 教育 数字 化 变革 ， 为 未 来 学 习 中 心 建设 出 谋 献 力 。 本 文通 过 采用 
质 性 分 析 方 法 即 扎根 理论 , 借助 NVivol2. 0 软件 , 对 英美 高 校 ChatGPT 使 用 规定 的 政策 文本 
进行 三 级 编码 分 析 , 进而 构建 高 校 ChatGPT 使 用 规定 理论 模型 , 研究 结果 发 现 , 高 校 ChatGPT 
使 用 规定 包括 : 总 体 规则 及 范围 界定 、 学 术 使 用 规范 、 教 学 使 用 规范 。 其 中 ， 总 体 规则 及 范 
Pl Fi FE ze fey BE ChatGPT 使 用 规定 的 基础 ， 学术 使 用 规范 是 高 校 ChatGPT 使 用 规定 的 保障 , 教 
学 使 用 规范 是 高 校 ChatGPT 使 用 规定 的 根本 。 而 根据 文本 参考 点 的 数量 不 难 发 现 , 教学 使 用 
规范 是 重 中 之 重 。 再 结合 在 调研 过 策 中 的 发 现 ， 据 此 思考 这 对 于 我 国 高 校 图 书馆 引入 
ChatGPT 应 用 和 组 织 制定 高 校 ChatGPT 使 用 规定 的 启示 。 与 此 同时 ， 本 文 研究 也 存在 一 些 不 
足 和 局 限 性 : 英美 高 校 ChatGPT 使 用 规定 的 政策 文本 相对 较 少 , 还 需要 扩大 文本 量 来 提供 研 
完结 果 的 准确 性 ; 受 个 人 主观 认 知 和 知识 的 限制 ,可 能 编码 分 析 结 果 会 存在 主观 性 与 局 限 性 。 
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The Enlightenment of ChatGPT Usage Regulations in 
British and American Universities on Chinese University 
Libraries 
Chu Jie Wang! Du Xiu Xiu? 
School of Management, Anhui University, Hefei 230601 
Abstract: In the era of artificial intelligence, artificial intelligence represented by ChatGPT 
contains enormous productivity and value, but it also brings risks such as academic misconduct, 


privacy security, and intellectual property. Exploring and analyzing the regulations on the use of 


ChatGPT in British and American universities has certain reference and reference significance for 
the introduction of regulations on the use of ChatGPT in Chinese universities. [Methods /Process] 
This paper uses the Grounded theory research method and NVivo 12.0 software to code and 
analyze eight policy texts of ChatGPT usage regulations in British and American universities, and 
initially constructs a theoretical model of ChatGPT usage regulations in universities. 
[Result/Conclusion] The research findings found that the usage regulations of ChatGPT in 
universities include: overall rules and scope definition, academic usage standards, and teaching 
usage standards. Among them, the overall rules and scope definition are the foundation of the 
regulations on the use of ChatGPT in universities, academic usage norms are the guarantee of the 
regulations on the use of ChatGPT in universities, and teaching usage norms are the fundamental 
foundation of the regulations on the use of ChatGPT in universities. Based on the practice of using 
ChatGPT in British and American universities, this article explores the implications for 
introducing ChatGPT applications and organizing the development of ChatGPT usage regulations 
in Chinese university libraries. 
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